OFERTA ROZWOJOWA

SZKOLENIA MENEDZERSKIE

Jak osiggac wyniki

poprzez wzrost

kompetencji menedzerow

W zarzadzaniu zwinnoscig, odpornoscia
| potencjatem ludzi

W Swiecie petnym zmian?

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone

www.agatapelc.pl




Osigganie oczekiwanego Rezultatu (R)
jest wynikiem wspotdziatania Zasobow
| ZWinnosci w ich wykorzystywaniu.

LXZL=R

Zasoby x Zwinnos¢ = Rezultat

Zasoby to m.in.. energia, nastawienie,
umiejetnosci, wiedza, czas, uwaga.

Zwinnos¢ to umiejetne dziatanie m.in.:
zastosowanie wiedzy, elastycznosc,
optymalizacja, odpornosc¢, dopasowanie.

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone.

Rolg lidera jest takie zarzadzanie sobg
oraz zespotem, aby osiggnac postawione przed
Nnim cele w najbardziej zoptymalizowany sposob.

Menedzer ma prowadzi¢ ludzi do wynikéw
| aby tak sie dziato musi mie¢ odpowiednie
kompetencje.

Oprocz tych typowo menedzerskich”
koniecznych w pracy, musi zarzadzi€ ludzmi -
a to oznacza zarzgdzanie ,miekkie” ..
umiejetnosciami, nastrojami, talentami,
konfliktami, réznorodnoscia.

Menedzer wzmachniajgc swoje kompetencje
pPrzenosi swoj rozwoj Na rozwoj zespotu.

www.agatapelc.pl



Kontekst sytuacyjny

Dlaczego inwestycja

w kompetencje spoteczne
I transformacyjne

ma kluczowe znaczenie?

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone.

Lata 2020-2025 charakteryzujg sie niestabilnoscig
(VUCA/BANI), szybka transformacja technologiczna
(Al), praca hybrydowa oraz rosngcg presja na
wydajnos¢ i ciggte zmiany.

Menedzerowie w korporacjach czesto s3 przyttoczeni
nadmiarem obowigzkdow, presja na wyniki |
koniecznoscig zarzadzania zespotami w zmianie.

Jednoczesnie wymaga sie od nich elastycznosci
dziatania i zarzadzania kulturg bezpieczenstwa i
dobrostanu.

Tradycyjne metody zarzadzania zawodzg, bo s3
niedopasowane. Menedzerowie czesto koncentruja sie
na wynikach (celach), zapominajgc o procesie |
zasobach (energii, ludziach), co prowadzi do utraty
Zaangazowania i wysokiej rotacji zarowno wsrod
samych menedzerdw, jak i ich zespotéw. W rezultacie
spada efektywnos¢ biznesowa.

www.agatapelc.pl




Wysoki stres menedzerki/a,
zwlaszcza chroniczny:

Kontekst sytuacyjny

Uposledza funkcje

Jest skorelowany

ze wzrostem absencji pPo%gg\;V;éedo
W zespole, wzrostem btednych,

niecheci i frustracji w
pracy oraz odptywem
talentow

pochopnych lub

niepetnych decyzji Obniza sprawnosc¢

wykonawczg zespotu,
poprzez nieSwiadome
"zarazanie"
emocjonalne
I Niestabilny sty
zarzadzania

Prowadzi do 5
dysfunkcji pracy

zespotowe,
czyli do braku zaufania,
odpowiedzialnosci
| zaangazowanie, leku o
przed konfliktami i brak :
Wynikow Koncentruje na

przetrwaniu i kontroli,

. WabEE Shian | T
Ze dOSV\/'adcza INnNnowacyjnosci w zespole
wypalenia zawodowego

© 2025 Agata Pelc S b : T T $
Wszelkie prawa zastrzezone. Zrodto: Badanie ,Potrzeby liderow 2024", Pluxee www.agatapelc¥l




Kontekst sytuacyjny

Dlaczego inwestycja

w kompetencje spoteczne
I transformacyjne

ma kluczowe znaczenie?

Jak dowodzi agencja McKinsey firmy czesto ignorujg
systemowe przyczyny wypalenia, stawiajac na
powierzchowne programy “wellbeing”, co nie przynosi
trwatych efektow. (McKinsey & Company).

Same “benefity” nie wystarczg, nie pomoga tez
tradycyjne programy rozwojowe — potrzeba gtebokigj
zmiany w podejsciu do roli menedzera, kultury
zarzgdzania energig, autonomii i relacji.

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone. www.agatapelc.pl




SKUTECZNE ROZWIANIA

Biorgc pod uwage kontekst i obecnq sytuacje kluczowy jest rozwoj
kompetencji poprzez szkolenia nastawione na:

e Odpornosc¢ psychiczng - rozwijajaca az 8 obszarow zawodowej efektywnos¢
osobiste]

e Spojnos¢é wewnetrzng - obnizajaca ryzyko wypalenia i poprawiajgca skutecznosc

e ZWIinnos$¢ poznawczy - praca z elatycznoscig myslenia i dziatania, radzenie sobie ze
zmiang | wysokim tempem dziatania

e Zarzadzanie energig osobisty i zespotu

o Efektywnos¢ poprzez zarzadzanie wtasnymi zasobami i zasobami zespotu

e Empowerment - wzrost poczucia wptywu menedzera na ludzi | zespoty

FORMATY SZKOLEN: webinary, szkolenia 1-2 dniowe, kluby rozwojowe, programy
rozwojowe, coachingowe | mentoringowe

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone www.agatapelc.pl




Korzysci menedzera/ki

Menedzer/ka zyska: Menedzer bedzie wiedziat jak:

o Wzrost skutecznosc dziatania przy obnizonych e Swiadomie zarzadza¢ swojg energig i dobrostanem
kosztach: mentalnych, energii i czasu (wellbeing), budujgc wtasng odpornosc¢ psychiczna.

e Wysoki poziom skupienia | podejmowanie e Podejmowac spdjne decyzje, ktdére prowadzg do
trafniejszych decyzji biznesowych. zamierzonego efektu.

e Wiecej spokoju i obnizenie poziomu stresu e ObnizacC poziom stresu swojego | zespotu, utrzymywac

e Zdolnos¢ delegowania i budowania poczucia wptywu u determinacje i koncentrowac na rezultatach.
wspotpracownikow e Budowac zaufanie, bezpieczenstwo psychologiczne i

e Wieksza elastycznos¢ w podejmowaniu decyzji | zaangazowanie w zespole (szczegdlnie
adaptacji do zmiany hybrydowym/rozproszonym).

e Umiejetnosc radzenia sobie z konfliktem i budowania e Swiadomie zarzadzac¢ energiag, uwaga i potencjatem
konstruktywnych relacji zespotu kierunkujgc go na wyniki radzac sobie z

e Bardziej zaangazowane, spokojne i efektywne zespoty dysfunkcjami pracy zespotowej

e Poprawe efektywnosci osobistej | zespotowe]
e Profilaktyke wypalenia zawodowego

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone. www.agatapelc.pl




Korzysci organizacji

Po wdrozeniu zaproponowanych rozwigzan organizacja zyska:

Menedzerdw bardziej zaangazowanych, swiadomych
witasnej energii i granic

Lepsze utrzymanie talentdow — obnizenie rotacji
menedzerdw | kluczowych osdéb

Wyzszg odpornosc¢ zespotdw na stres i zmiany
Doskonalszg komunikacje, mniej konfliktow
Wieksze bezpieczenstwo psychologiczne —
sprzyjajace innowacyjnosci | przetamywaniu barier
Zmniejszenie wypalenia liderow | poprawe wynikow
Zaangazowania

Koncentracje na wynikach i poprawe efektywnosci

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone.

Wsparcie w rozwoju kompetencji pracownikow, ktora
przektada sie na wzrost kompetencji organizacji
Wzrost kluczowych kompetencji menedzerdw, ktdre
ksztattuja liderskie postawy oraz wptywaja na
efektywnosc¢ zespotu

Wzrost efektywnosci menedzerow, dzieki
wzmocnieniu umiejetnosci z obszaru zarzadzania
wtasng energig oraz energig zespotu

Kreowanie kultury adaptacyjnej i odpornej na
zmiennosSC rynku

Budowanie wizerunku pracodawecy, ktory dba o ludzi
| ceni ich rozwdj

www.agatapelc.pl




SPIS SZKOLEN

ak wytaczy¢ wewnetrzny hamulec, , ak dzieki zarzadzaniu
Od spojnosci Jak wytgczyd hamul EFEKTYWNOSC Jak dzieki dzani
MENEDZERA przestaé traci¢ energie na opor i MENEDZERA zasobami osobistymi i ich
przekuc spdjnosc w hatychmiastowa potencjatem zoptymalizowac
skutecznos¢ dziatania na poziomie wyniki biznesowe~
DO BIZNESOWEJ K 5C dziatani iomi PRZEZ ZARZADZANIE iki bi ?
SKUTECZNO§C| osobistym i zespotu? str. 10 ZASOBAMI str. 20
2 2 d l Jak rozwijac site psychiczng, pewnosc pozytywny ijny SzkoISenibe rozYVijalJ;agce samoéyyiadomoéc’
8 zZroae . siebie i skutecznie realizowac cele menedzera ;);?zzadcz)ariiZ:reonVérgc?;nggi/?;\J/\l/.noééi
EFEKTYWNOSCI éivg?gs?c\;vfuarzy zachowaniu sprawczose, zwinnosc i elastycznosc,
W OPARCIU O Szkolenie obarte na modelu 4C oraz budowanie relacji oraz empowgrment.
ODPORNOSC PSYCHICZNA  54aniu MTQ Kompleksowy program dotykajacy
' str. 13 kluczowych obszarow efektywnosci
oraz zmiennosci.
Zarzgdzanie energiqg str. 23
I efektywnosciqg menedzera
lOw Szkolenie, ktore uruchamia potencjat
menedzera/ki, pozwala rozwigzac problem
MENEDZERSKIE wypalenia i spadku zaangazowania.

Uczy jak zarzadzac energiag na 4 poziomach
energetycznych: fizycznym, emocjonalnym,
mentalnym oraz tozsamosciowym oraz jak
odkrywac i usuwac blokady w przeptywie energii.

str. 17

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone
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SZKOLENIE

Od Spé]nOéC’L Jak wytaczycC wewnetrzny
MENEDZERA hamulec, przestac tracic

energie na opor | przekuc

DO BIZNESOWE] spdjnos$¢ w natychmiastowa

skutecznosc dziatania na

SKUTECZNOgC| poziomie osobistym | zespotu?

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone

www.agatapelc.pl
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Wsparcie menedzerow w osigganiu wewnetrznej spojnosci

na 8 poziomach rozwojowych, co pomaga zarzadzi¢ energia,
wzmochieni¢ odpornosc¢ psychiczng, redukuje “tarcia wewnetrzne”, co
daje wiekszg skutecznos¢ mniejszym kosztem.

Uczestnicy poznajg autorski model tgczacy poziom wartosci,
tozsamosci | emocji z konkretnymi nawykami | twardymi

rezultatami biznesowymi. OTOCZENIE

To szkolenie pozwoli na:

e WyjScie z putapki przekonania, ze jedyna droga do wysokich
wynikow jest dyscyplina, presja i ciggte zmuszanie sie do dziatania.

e Zrozumienie, ze praca bez spdjnosci rodzi tarcia wewnetrzne,
prowadzi do zmeczenia decyzyjnego, prokrastynacji oraz
wypalenia.

e Transformacje z tradycyjnie rozumianej “sztywnej” i “wypalajgcej”
dyscypliny na rzecz spdjnosci wewnetrznej i wiekszej skutecznosci.

Szkolenie, ktére tgczy az 3 modele coachingu transformacyjnego: koto
sukcesu, poziomy neurologiczne R. Diltsa oraz autorski model 37 -
Zauwaz, Zzrozum, zadziataj.

y 4

UMIEJETNOSCI

OLO z C
K N O S
3 PRZEKONANIA

%5

x
Qs

9%

TOZSAMOSC

REZULTATY
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ZAKRES MERYTORYCZNY

o Koszt konfliktu wewnetrznego - dysonansu poznawczego w pracy lidera:
o Mechanizm i skutki konfliktu wewnetrznego
o 3 ukryte koszty braku spdjnosci: paraliz decyzyjny, spadek motywacji autonomicznej
oraz wypalenie zawodowe.
o Odnawialha motywacja autonomiczna i stan koherencji wg. Antonovskiego
o Dtugofalowa skutecznosc¢ w czasie
e Koncepcja Kota Spojnosci:
o Przetozenie Poziomow Neurologicznych (Robert Dilts) na twardy Wskaznik R (Rezultaty)
o Wewnetrzny kompas wspierajacy dysponowanie czasem | zasobami - od tozsamosci
przez wartosci, przekonania, umiejetnosci do rezultatow
e Praktyka — Koto Spdéjnosci & Diagnostyka szczegdtowa analiza 8 poziomdow funkcjonowania:
Otoczenie, Zachowania, Umiejetnosci, Emocje, Przekonania, Wartosci, Tozsamosc¢, Misja/Sens.
Lokalizowanie blokad uniemozliwiajacych spojnosc | w konsekwencji dowozenie celow.
e Rola spdjnosci lidera w budowaniu skutecznosci zespotow
e Stworzenie indywidualnej sciezki i rekomendacji wdrozeniowej z zaplanowaniem sciezKi
dalszego rozwoju
e Interaktywna sesja pytan i odpowiedzi (Q&A)

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone www.agatapelc.pl




SZKOLENIE

8 zrodet
EFEKTYWNOSCI

W OPARCIU O
ODPORNOSC PSYCHICZNA

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone

Jak rozwijac site psychiczng,
pewnosc siebie | skutecznie
realizowac cele zawodowe przy
zachowaniu dobrostanu?
Szkolenie oparte na

modelu 4C oraz badaniu MTQ.

www.agatapelc.pl




Cele szkolenia

Skutecznos¢ w dziataniu zalezy miedzy innymi od
zarzadzania swoj3 sitg psychiczng i nastawieniem.

Badania naukowe dowodzg, ze sita psychiczna odpowiada az za 25% roznic
w osigganych wynikach i w 68% przektada sie na naszg codzienna
efektywnosc¢. Dobra wiadomosé? Te site mozna wytrenowacd!

To szkolenie da uczestnikom gotowe narzedzia do budowania
wewnetrznej sity, pewnosci siebie i tym samym podnoszenia swojej
skutecznosci w dziataniu.

Rozwijanie odpornosci psychicznej jest istothym czynnikiem, ktory
umozliwia nam jak najlepsze wykorzystanie naszych umiejetnosci
Umozliwia dokonywanie lepszych wyboréw.

W ramach szkolenia przyjrzymy sie 8 obszarom - zrodtom efektywnosci w
oparciu o model odpornosci psychicznej 4C.

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone




ZAKRES MERYTORYCZNY

Efektywnos¢ i odpornosé psychiczna:
1.Czym jest efektywnosc¢ i od czego zalezy w Swietle odpornosci psychiczne,i.
2.Wynik jako iloczyn zasobow | odpornosci.
3.Model 4C - odpornosci psychicznej

8 zréodet efektywnosci w kontekscie odpornosci psychicznej
Przejdziemy przez 8 kluczowych obszarow odpornosci psychicznej - Mental Toughness, przektadajac je na
konkretne sytuacje z zycia zawodowego. Czym s3g, jak dziataja | jak je wzmacniac?
1.Kontrola emocji - samoregulacja, samoswiadomos¢ i wykorzystanie energii emocji
2.Poczucie wptywu na witasne zycie - sprawczosc¢ i nastawienie
3.0rientacja na zadaniach - podejscie do realizacji, dziatania i skutecznosci
4.Orientacja na celu — koncentracja i motywacja
5.Radzenie sobie w relacjach - budowanie relacji, komunikacja i asertywnosé
o6.Wiara we wtasne umiejetnosci — swiadomosc siebie, swoich mocnych stron i potencjatu
7.Podejmowanie ryzyka - wychodzenie ze strefy komfortu, odwaga w dziataniu, lek przed porazka i pola
mozliwosci
8.Nauka przez doswiadczenia — uczenie sie w dziataniu, popetnianie bteddw.

W kazdym obszarze beda wykonane Cwiczenia | podane techniki I narzedzia do rozwoju danego obszaru.

© 2025 Agata Pelc

Wszelkie prawa zastrzezone www.agatapelc.pl




O METODOLOGII | NARZEDZIU
DIAGNOSTYCZNYM L

e Program opiera sie ha uznanej na swiecie, naukowej
metodologii MTQ48 / MTQPIlus opracowanej przez
prof. Petera Clough'a oraz Douga Strycharczyka.

Zorientowanie
na Ukonczenie
Zadania

e To profesjonalny, poparty badaniami
uniwersyteckimi model psychometryczny, ktory
bada odpornosc¢ psychiczng. Narzedzie to jest z
powodzeniem wykorzystywane na catym swiecie

Zorientowanie
na Osiaganie
Celow

Poczuue
Wpl’ywu na
Wiasne Zycie

MTQPIUS

/\

, : A : w7
zarowno W biznesie, jak i w sporcie wyczynowym, /Q\
pomagajac ludziom osiggac optymalne wyniki Wiara we Wiasne Podejmowanie
Umiejetnosci Ryzyka

(Peak Performance) przy jednoczesnym zachowaniu

wysokiej satysfakcji z zycia. 4 90

T

Pewnos¢ Siebie Nauka przez
w Relacjach Wiasne
Interpersonalnych Doswiadczenie

Mozliwe jest rozszerzonie szkolenia o badanie i raport C
odpornosci psychicznej kazdego uczestnika oraz indywidualne
sesje coachingowo-mentoringowe. i U

© 2025 Agata Pelc
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SZKOLENIE

Zarzadzanie energig
i efektywnosciag menedzera/ki

Szkolenie, ktoére uruchamia potencjat

menedzera/ki, pozwala rozwigzac
problem wypalenia i spadku
Zaangazowania.

Uczy jak zarzgdzacC energig nha 4

~ ] poziomach energetycznych: fizycznym,

MENEDzERSKIE emocjonalnym, mentalnym oraz

tozsamosciowym oraz jak odkrywac |
usuwac blokady w przeptywie energii.

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone www.agatapelc.pl
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Wyzwanie biznesowe:

WspoitczesSni menedzerowie rzadko zmagajg sie z brakiem wiedzy, czy umiejetnosci
zarzagdzania czasem - ich gtédwnga barierg jest wyczerpanie wlasnych zasobow
energetycznych. Przecigzenie informacyjne, praca w warunkach presji oraz ciggte
przetgczanie uwagi prowadzg do spadku efektywnosci, trudnosci w podejmowaniu
decyzji | wypalenia zawodowego.

Warsztat FLOW Menedzera t3czy w sobie elementy: coachingu, neurobiologii, psychologii i
fizjologii stresu. Szkolenie dostarcza kadrze menedzerskiej praktycznej wiedzy oraz narzedzi do
zarzgdzania witasnymi zasobami na 4 kluczowych poziomach:

Fizycznym - praca z ciatem: odzywianie, oddech, regeneracja, zarzgdzanie zmeczeniem.
Emocjonalnym - regulacja emocji pod presjg i budowanie odpornosci psychicznej
(rezyliencja).

Mentalnym - koncentracja i praca w stanie skupienia oraz praca w obszarze growth mindset
Duchowym / Wartosci - budowanie poczucia sensu, spdjnoéci i zaangazowania.

Dzieki temu zapewnia wzrost kluczowych umiejetnosci: samoswiadomosc, zarzadzanie energig,
inteligencja emocjonalna, samoregulacja, uwaznosé, sprawczosc, efektywnosé w zarzadzaniu

zasobami, otwartosc, kreatywnosc, zwinnoscC poznawcza, proaktywnosg, regeneracja

www.agatapelc.pl



ZAKRES MERYTORYCZNY

Modut 1. Psychologiczne, neurobiologiczne mechanizmy zwigzane z zarzadzaniem energig oraz

stanem FLOW: przeptyw | blokady energetyczne oraz 4 wymiary energetyczne, metoda 3Z w
praktyce zarzgdzania energig i flow

Modut 2: Audyt osobistych zasobow menedzera - mapa przeptywdw i standw energetycznych.
Modut 3: Poziom Fizyczny - kluczowe zasady odzywiania, regeneracji, higiena snu oraz oddech.

Modut 4: Poziom Emocjonalny - sasamoswiadomosc¢ i samoregulacja emocjonalna pod presja,
orzetgczanie stanow reaktywnych, praktyki “ratunkowe” oraz profilaktyczne.

Modut 5: Poziom Mentalny - praca z przekonaniami, growth mindset oraz techniki uwaznosci
Modut 6: Poziom Wartosci i Sensu - tozsamos$¢ lidera, praca z poczuciem sensu i wartosciami.

Modut 7: Opracowanie indywidualnego planu dziatania - Flow Plan.

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone
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SZKOLENIE

EFEKTYWNOgé Jak dzieki zarzadzaniu
MENEDZERA zasobami osobistymi |

Ich potencjatem
PRLEZ LARZADZANIE zoptymalizowac wyniki

ZASOBAMI biznesowe?

© 2025 Agata Pelc
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Cel gtowny:

Rozwoj skutecznosci osobiste] | menedzerskiej poprzez wdrozenie mechanizimow Teorii
Zachowania Zasobow (COR) — wyjscie z reaktywnego trybu zarzadzania kryzysowego
Nna rzecz proaktywnej ochrony, inwestowania | pomnazania zasobow wtasnych oraz
Zespotu.

W zakresie WIEDZY:
e Zrozumienie mechanizmaow biznesowej efektywnosci i stresu w oparciu o dynamike zyskow i strat
zasobow (zamiast tradycyjnych, czesto nieskutecznych technik radzenia sobie ze stresem).
e Poznanie 4-ech kategorii zasobow (materialne, stanu, osobiste, energii) oraz ich powigzanie z codzienna
wydajnoscig menedzerska i ryzykiem wypalenia zawodowego.
e Zrozumienie mechanizmu spirali strat i zyskow, czyli dlaczego braki zasobowe wywotujg reakcje
tancuchowa i jak zatrzymac ten proces.
W zakresie UMIEJETNOSCI:
e Przeprowadzenie audytu witasnych zasobdw i zidentyfikowanie osobistych oraz organizacyjnych
wyciekow energii’.
e \WWzmocnienie kluczowych kompetencji menedzerskich niezbednych do podnoszenia odpornosci
osobistej i zespotowe.
e Mapowanie zyskdw i strat zasobdow w swoim zespole poprzez diagnoze czynnikdw blokujgcych
efektywnos¢ pracownikow.
e Opracowanie indywidualnego Planu Zarzadzania Zasobami do zastosowania nha poziomie wiasnym
oraz zespotu.
W zakresie POSTAW / POSTEPOWANIA:
e Przejscie z reaktywnej postawy ,gaszenia pozarow” do proaktywnego inwestowania w zasoby przed
wystgpieniem sytuacji kryzysowych.
e Zwiekszenie sSwiadomosci W zarzadzaniu granicami wtasnej energii oraz w budowaniu bezpiecznego,
wysokowydajnego srodowiska pracy dla zespotu.
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ZAKRES MERYTORYCZNY

MODUL 1. Czym sg zasoby | dlaczego tradycyjne zarzgdzanie stresem nie dziata?
o Czym sg zasoby? Czym jest efektywnosC? Mechanizmy zyskow, strat, efektywnosci.

o Zrozumienie stresu biznesowego.
o 4 kategorie zasobow wedtug Hobfolla w kontekscie biznesu: materialne, stanu, osobiste, enerqii.

e Warsztat / Cwiczenie:
o Mapa zasobow menedzera: Audyt wtasny na bazie 4 kategorili.

MODUL 2: Dynamika strat i zyskow — Zasady i spirale Hobfolla w biznesie
o Pierwsza I druga zasada COR - Inwestowanie w zasoby
= Mechanizm spiral: spirala strat i spirala zyskow

e Warsztat / Cwiczenie:
o |dentyfikacja ,Wyciekdéw zasobow”

MODUL 3: Praca nad zwiekszeniem 3 kluczowych zasobow menedzerskich: Wybrane na potrzeby szkolenia,
np.. rezyliencja, asertywnosc, empowerment, growth mindset, proaktywne radzenie sobie

MODULt 4. Praca nad mapowaniem zyskow | strat zasobow w zespole.

MODULt 5: Przekucie teorii w biznesowy efekt: Stworzenie ,,Planu Zarzagdzania Zasobami” na poziomie
osobistym lub zespotu

© 2025 Agata Pelc
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SZKOLENIE Szkolenie rozwijajgce samoswiadomosé

oraz 5 obszarow kompetencji:
pOzytyW N y W p nyW zarzqo’zarzi,e engrgiq/, p.ozytywnos'é{ ,
SpPrawczosc, zwinnosc | elastycznosc,
mehned 2e ra budowanie relacji oraz empowerment.
Kompleksowy program dotykajacy
kluczowych obszarow w kontekscie
efektywnosci oraz zmiennosci.

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone www.agatapelc.pl
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Autorski model rozwoju kompetencji liderskich odpowiadajgcy na wyzwania
wspotczesnego menedzera. To proces rozwojowy, opracowany zgodnie ze
standardami i aktualnymi potrzebami rynkowymi.

Szkolenie skupia sie na tym, aby menedzer/ka potrafita:

e Swiadomie zarzadzac swojg energia i dobrostanem (wellbeing), budujac wtasnga
odpornosc¢ psychiczna.
Obnizac¢ poziom stresu zespotu, utrzymywac determinacje i koncentrowac na
rezultatach.
Budowac zaufanie, bezpieczenstwo psychologiczne i zaangazowanie w zespole.
Podejmowac spdjne decyzje, ktdre prowadzg do zamierzonego efektu.
Swiadomie zarzadzac energia, uwaga i potencjatem zespotu kierunkujac go na wyniki
radzgc sobie z dysfunkcjami pracy zespotowe]

www.agatapelc.pl



Model kompetencji menedzera

Zarzadzanie
energiy

Jak jg swiadomie zarzgdzac,
regenerowac i utrzymywac?

Empowerment

& wptyw

Jak rozwijacC i wzmacniac poczucie
wWptywu u siebie i u innych?

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone.
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Budowanie relacji

Jak budowac zaufanie
| rozwigzywac konflikty?

AUTORSKI MODEL
SZKOLENIOWY

Pozytywnosc¢
| sprawczosc

Jak budowac stan umystu,
ktory pozwala osiggac cele
liderskie | zespotowe?

Zwinnosc¢
I elastycznosc

Jak rozwijaC odpornosg, radzic
sobie ze zmiang, podejmowac
decyzje i ryzyko?

www.agatapelc.pl




Model kompetencji menedzera

KLUCZOWE KOMPETENCJE

META KOMPETENCJE

Samoswiadomosg, spojnosc, uwaznosc

Cel i sens pracy menedzera/lider

Model zespotowosci, liderstwa oraz czynnikdw wptywu
Czym sg metakompetencje?

Czym jest samoswiadomosc jako kompetencja?

Czym jest spdjnosc i jak sie nad nig pracuje?

Technika pracy 3Z - Zauwaz, zrozum, zadziataj
Uwaznos¢ w pracy lidera

Odpornosc psychiczna i lider

Zarzadzanie energig

Ja

K ja Swiadomie zarzadzac, regenerowac i utrzymywac?

Model potrzeb | zasobow
Bilans energetyczny

Bilans potrzeb i
Przeciwdziatanie wypaleniu

Pozytywnos¢ i sprawczosé

Ja
ce

k budowac stan umystu, ktoéry pozwala osiggac
le liderskie i zespotowe?

Metaprogramy i filtry poznawcze

Czym jest pozytywnosC i jak z niej korzystac?

Skad sie bierze pewnosc siebie i poczucie sprawczosci
Model R.E.A.C.T w budowaniu poczucia sprawczosci

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone.

AUTORSKI MODEL
SZKOLENIOWY

Zwinnosc¢ i elastycznosé

Jak rozwijac odpornosé, radzi€ sobie ze zmiang, podejmowac decyzje i ryzyko?

e Jaizmiana - krzywa zmiany, przechodzenie przez
zmiane (mysli, emocje, dziatania)

o Wptyw przekonan na elastycznos¢ w mysleniu?

e Jak trenowac zwinnosc i “growth mindset”?

e Neuronaukowe wyjasnienie skad sie bierze sztywnosc¢
umystu oraz jak pracowac z jego elastycznoscia

Budowanie relacji

Jak budowac zaufanie i rozwigzywac konflikty?

e Empatia i gtebokie stuchanie w pracy lidera - jak
skutecznie korzystac z tych umiejetnosci

e Tworzenie przestrzeni bezpieczenstwa
psychologicznego i zaufania

e Interakcje, relacje, wiezi - jak je tworzy¢ na poziomie
zawodowym

o Jezyk wspotpracy, ktéry dopinguje do dziatania |
osiggania efektow

Empowerment & wptyw

Jak rozwijac i wzmacniac poczucie wptywu u siebie i u innych?

e Dostrzeganie potencjatu osobistego

e Dostrzeganie potencjatu w innych osobach

e Towarzyszenie w rozwoju - zasada lustra, techniki
coachingowe

e Postawa wspierajgca, coachingowa, mentorska w
pracy menedzera

www.agatapelc.pl




Dostepne Formaty
i Met%dologia

Szkolenie 1-2 dniowe (8h-16h) lub podzielone na kilka 1-3h sesje online
Webinary oraz 2-3h sesje na szkoleniach wyjazdowych

Kluby rozwojowe - online

Programy rozwojowe

70% praktyki, 30% teorii — intensywne sesje ¢wiczeniowe, symulacje, case
study

Action learning: Zadania wdrozeniowe, uczestnicy pracujg na realnych
wyzwaniach.

Coaching menedzerski: Wsparcie w przetozeniu teorii na specyfike branzy i
stanowiska

Materiaty: workbooki, e-materiaty

Raporty | metryki — pomiar efektéw, rekomendacje dla zarzadu
Liczba uczestnikdow: od 8 (warsztaty) do kiluset (webinary)
Dodatkowe sesje Q&A online oraz mastermindy

www.agatapelc.pl




Co dalej?

e Masz zdefiniowane potrzeby? Napisz lub zadzwon, a
przygotuje oferte dla Ciebie.

e Nie do konca wiesz, co jest dobre dla Twojej firmy?
Napisz, zadzwon wybierzemy razem.

e Przygotuje dla Ciebie doprecyzowang oferte.
e Trafi w sedno? To dziatamy!l dziatamy!

UMOWMY SIE NA ROZMOWE O
POTRZEBACH TWOJEJ FIRMY

+ 48 507 46 46 88
kontakt@agatapelc.pl

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone. www.agatapelc.pl




O mnie

Jako trener, doradca i coach towarzysze ludziom i organizacjom od ponad 20 lat.
Kompetencje doradcze, trenerskie | strategiczne zdobywatam wspotpracujac z
mniejszymi i wiekszymi organizacjami w kontekscie przywodztwa, skuteczniejsze]
wspotpracy, zdrowia organizacji oraz wspierania zmian kultury organizacyjnej m.in. z
Roche, Hitachi Energy, Bank Gospodarstwa Krajowego, McDonald'’s, Starbucks, EY,
Orange, DHL, Unilever, Pekao SA, Volvo Trucks, Skanska, Gaz-System, Emerson, MOPS
Bielsko Biata, Budimex, ZUS, Capgemini itp.

Przez ponad 6 lat zarzgdzatam Wellbeing Institute, w ktérym odpowiadatam za
wdrazanie projektow wellbeingowych w organizacji celem budowania kultury
dobrostanu. W ramach szkolen i autorskich programow rozwojowych wspieram
menedzerow w budowaniu kompetencji lidera na miare wspotczesnych czasow,
opartego na autentycznosci oraz dobrostanie. Doskonale tgcze koncepcje wellbeingu z
zasadami biznesu.

Czerpie z bogatego i roznorodnego doswiadczenia: lidera zespotdw, zarzagdzania,
stratega, trenera, coacha, trenera odpornosci psychicznej, psychometrii, psychodietetyka,
psychologii pozytywnej, NLP, trenera oddechu, arteterapii i dzis wspieram ludzi i firmy w
tym jak osiggac stan spetnienia i satysfakcji na co dzien.

Kontakt | +48 507 46 46 88 | kontakt@agatapelc.pl




A moze potrzebujesz szkolen
L&D

/ menedzerskich, ktore beda
MENEDZERA

dopasowana do potrzeb
rozwojowych Twojej organizacji?
DLA BIZNESOWEJ ,
~ UMOWMY SIE NA SPOTKANIE:
EFEKTYWNOSCI + 48 507 46 4 88
kontakt@agatapelc.pl

© 2025 Agata Pelc
Wszelkie prawa zastrzezone www.agatapelc.pl




	OFERTA ROZWOJOWA
	SZKOLENIA MENEDŻERSKIE
	Osiąganie oczekiwanego Rezultatu (R) jest wynikiem współdziałania Zasobów
	i Zwinności w ich wykorzystywaniu.

	Z x Z = R
	Zasoby x Zwinność = Rezultat
	Zasoby to m.in.: energia, nastawienie, umiejętności, wiedza, czas, uwaga.
	Zwinność to umiejętne działanie m.in.: zastosowanie wiedzy, elastyczność, optymalizacja, odporność, dopasowanie.
	Rolą lidera jest takie zarządzanie sobą
	oraz zespołem, aby osiągnać postawione przed nim cele w najbardziej zoptymalizowany sposób.
	Menedżer ma prowadzić ludzi do wyników
	i aby tak się działo musi mieć odpowiednie kompetencje.
	Oprócz tych „typowo menedżerskich” koniecznych w pracy, musi zarządzić ludźmi –
	a to oznacza zarządzanie „miękkie” tj.: umiejętnościami, nastrojami, talentami, konfliktami, różnorodnością.
	Menedżer wzmacniając swoje kompetencje przenosi swój rozwój na rozwój zespołu.

	Kontekst sytuacyjny
	Lata 2020-2025 charakteryzują się niestabilnością (VUCA/BANI), szybką transformacją technologiczną (AI), pracą hybrydową oraz rosnącą presją na wydajność i ciągłe zmiany.
	Menedżerowie w korporacjach często są przytłoczeni nadmiarem obowiązków, presją na wyniki i koniecznością zarządzania zespołami w zmianie.
	Jednocześnie wymaga się od nich elastyczności działania i zarządzania kulturą bezpieczeństwa i dobrostanu.
	Tradycyjne metody zarządzania zawodzą, bo są niedopasowane. Menedżerowie często koncentrują się na wynikach (celach), zapominając o procesie i zasobach (energii, ludziach), co prowadzi do utraty zaangażowania i wysokiej rotacji zarówno wśród samych menedżerów, jak i ich zespołów. W rezultacie spada efektywność biznesowa.
	Wysoki stres menedżerki/a,
	zwłaszcza chroniczny:


	Kontekst sytuacyjny
	Upośledza funkcje poznawcze,
	prowadząc do błędnych, pochopnych lub niepełnych decyzji
	Jest skorelowany
	ze wzrostem absencji
	w zespole, wzrostem niechęci i frustracji w pracy oraz odpływem talentów
	Obniża sprawność wykonawczą zespołu, poprzez nieświadome "zarażanie" emocjonalne
	i niestabilny styl zarządzania
	Prowadzi do 5 dysfunkcji pracy zespołowej,
	czyli do braku zaufania, odpowiedzialności
	i zaangażowanie, lęku przed konfliktami i brak
	wyników


	67%
	Koncentruje na przetrwaniu i kontroli,
	co prowadzi do oporu wobec zmian i tłumienia innowacyjności w zespole
	kierowników przyznaje,
	że doświadcza
	wypalenia zawodowego

	12
	miliardów
	~ 4.000
	USD
	Kontekst sytuacyjny
	Dlaczego inwestycja
	w kompetencje społeczne
	i transformacyjne
	ma kluczowe znaczenie?
	Jak dowodzi agencja McKinsey firmy często ignorują systemowe przyczyny wypalenia, stawiając na
	powierzchowne programy “wellbeing”, co nie przynosi trwałych efektów. (McKinsey & Company).
	Same “benefity” nie wystarczą, nie pomogą też tradycyjne programy rozwojowe — potrzeba głębokiej
	zmiany w podejściu do roli menedżera, kultury zarządzania energią, autonomii i relacji.



	SKUTECZNE ROZWIĄNIA
	Biorąc pod uwagę kontekst i obecną sytuację kluczowy jest rozwój kompetencji poprzez szkolenia nastawione na:
	Odporność psychiczną - rozwijającą aż 8 obszarów zawodowej efektywność osobistej
	Spójność wewnętrzną - obniżającą ryzyko wypalenia i poprawiającą skuteczność
	Zwinność poznawczą - praca z elatycznością myślenia i działania, radzenie sobie ze zmianą i wysokim tempem działania
	Zarządzanie energią osobistą i zespołu
	Efektywność poprzez zarządzanie własnymi zasobami i zasobami zespołu
	Empowerment - wzrost poczucia wpływu menedżera na ludzi i zespoły
	FORMATY SZKOLEŃ: webinary, szkolenia 1-2 dniowe, kluby rozwojowe, programy rozwojowe, coachingowe i mentoringowe

	Korzyści menedżera/ki
	Menedżer/ka zyska:
	Wzrost skuteczność działania przy obniżonych kosztach: mentalnych, energii i czasu
	Wysoki poziom skupienia i podejmowanie trafniejszych decyzji biznesowych.
	Więcej spokoju i obniżenie poziomu stresu
	Zdolność delegowania i budowania poczucia wpływu u współpracowników
	Większą elastyczność w podejmowaniu decyzji i adaptacji do zmiany
	Umiejętność radzenia sobie z konfliktem i budowania konstruktywnych relacji
	Bardziej zaangażowane, spokojne i efektywne zespoły
	Poprawę efektywności osobistej i zespołowej
	Profilaktykę wypalenia zawodowego

	Menedżer będzie wiedział jak:
	Świadomie zarządzać swoją energią i dobrostanem (wellbeing), budując własną odporność psychiczną.
	Podejmować spójne decyzje, które prowadzą do zamierzonego efektu.
	Obniżać poziom stresu swojego i zespołu, utrzymywać determinację i koncentrować na rezultatach.
	Budować zaufanie, bezpieczeństwo psychologiczne i zaangażowanie w zespole (szczególnie hybrydowym/rozproszonym).
	Świadomie zarządzać energią, uwagą i potencjałem zespołu kierunkując go na wyniki radząc sobie z dysfunkcjami pracy zespołowej


	Korzyści organizacji
	Po wdrożeniu zaproponowanych rozwiązań organizacja zyska:
	Menedżerów bardziej zaangażowanych, świadomych własnej energii i granic
	Lepsze utrzymanie talentów — obniżenie rotacji menedżerów i kluczowych osób
	Wyższą odporność zespołów na stres i zmiany
	Doskonalszą komunikację, mniej konfliktów
	Większe bezpieczeństwo psychologiczne — sprzyjające innowacyjności i przełamywaniu barier
	Zmniejszenie wypalenia liderów i poprawę wyników zaangażowania
	Koncentrację na wynikach i poprawę efektywności
	Wsparcie w rozwoju kompetencji pracowników, która przekłada się na wzrost kompetencji organizacji
	Wzrost kluczowych kompetencji menedżerów, które kształtują liderskie postawy oraz wpływają na efektywność zespołu
	Wzrost efektywności menedżerów, dzięki wzmocnieniu umiejętności z obszaru zarządzania własną energią oraz energią zespołu
	Kreowanie kultury adaptacyjnej i odpornej na zmienność rynku
	Budowanie wizerunku pracodawcy, który dba o ludzi  i ceni ich rozwój

	SPIS SZKOLEŃ
	Od spójności
	MENEDŻERA
	EFEKTYWNOŚĆ

	ZASOBAMI
	8 źródeł
	EFEKTYWNOŚCI



	flow
	SZKOLENIE

	Od spójności
	MENEDŻERA
	Jak wyłączyć wewnętrzny hamulec, przestać tracić energię na opór i przekuć spójność w natychmiastową skuteczność działania na poziomie osobistym i zespołu?
	DO BIZNESOWEJ SKUTECZNOŚCI


	Cel szkolenia
	Wsparcie menedżerów w osiąganiu wewnętrznej spójności
	na 8 poziomach rozwojowych, co pomaga zarządzić energią, wzmocnienić odporność psychiczną, redukuje “tarcia wewnętrzne”, co daje większą skuteczność mniejszym kosztem.
	UMIEJĘTNOŚCI
	ZACHOWANIA
	KOŁO
	EMOCJE
	MISJA I SENS


	SPÓJNOŚCI
	WARTOŚCI
	OTOCZENIE
	TOŻSAMOŚĆ
	PRZEKONANIA
	REZULTATY
	Uczestnicy poznają autorski model łączący poziom wartości, tożsamości i emocji z konkretnymi nawykami i twardymi rezultatami biznesowymi.
	To szkolenie pozwoli na:
	Wyjście z pułapki przekonania, że jedyną drogą do wysokich wyników jest dyscyplina, presja i ciągłe zmuszanie się do działania.
	Zrozumienie, że praca bez spójności rodzi tarcia wewnętrzne, prowadzi do zmęczenia decyzyjnego, prokrastynacji oraz wypalenia.
	Transformację z tradycyjnie rozumianej “sztywnej” i “wypalającej” dyscypliny na rzecz spójności wewnętrznej i większej skuteczności.
	Szkolenie, które łączy aż 3 modele coachingu transformacyjnego: koło sukcesu, poziomy neurologiczne R. Diltsa oraz autorski model 3Z - zauważ, zrozum, zadziałaj.


	ZAKRES MERYTORYCZNY
	Koszt konfliktu wewnętrznego - dysonansu poznawczego w pracy lidera:
	Mechanizm i skutki konfliktu wewnętrznego
	3 ukryte koszty braku spójności: paraliż decyzyjny, spadek motywacji autonomicznej                oraz wypalenie zawodowe.
	Odnawialna motywacja autonomiczna i stan koherencji wg. Antonovskiego
	Długofalowa skuteczność w czasie
	Koncepcja Koła Spójności:
	Przełożenie Poziomów Neurologicznych (Robert Dilts) na twardy Wskaźnik R (Rezultaty)
	Wewnętrzny kompas wspierający dysponowanie czasem i zasobami - od tożsamości             przez wartości, przekonania, umiejętności do rezultatów
	Praktyka — Koło Spójności & Diagnostyka szczegółowa analiza 8 poziomów funkcjonowania: Otoczenie, Zachowania, Umiejętności, Emocje, Przekonania, Wartości, Tożsamość, Misja/Sens. Lokalizowanie blokad uniemożliwiających spójność i w konsekwencji dowożenie celów.
	Rola spójności lidera w budowaniu skuteczności zespołów
	Stworzenie indywidualnej ścieżki i rekomendacji wdrożeniowej z zaplanowaniem ścieżki dalszego rozwoju
	Interaktywna sesja pytań i odpowiedzi (Q&A)
	SZKOLENIE

	8 źródeł

	EFEKTYWNOŚCI
	Jak rozwijać siłę psychiczną, pewność siebie i skutecznie realizować cele zawodowe przy zachowaniu dobrostanu?
	Szkolenie oparte na
	modelu 4C oraz badaniu MTQ.
	W OPARCIU O ODPORNOŚĆ PSYCHICZNĄ

	Cele szkolenia
	Skuteczność w działaniu zależy między innymi od zarządzania swoją siłą psychiczną i nastawieniem.
	Badania naukowe dowodzą, że siła psychiczna odpowiada aż za 25% różnic w osiąganych wynikach i w 68% przekłada się na naszą codzienną efektywność. Dobra wiadomość? Tę siłę można wytrenować!
	To szkolenie da uczestnikom gotowe narzędzia do budowania wewnętrznej siły, pewności siebie i tym samym podnoszenia swojej skuteczności w działaniu.
	Rozwijanie odporności psychicznej jest istotnym czynnikiem, który umożliwia nam jak najlepsze wykorzystanie naszych umiejętności
	Umożliwia dokonywanie lepszych wyborów.
	W ramach szkolenia przyjrzymy się 8 obszarom – źródłom efektywności w oparciu o model odporności psychicznej 4C.



	ZAKRES MERYTORYCZNY
	Efektywność i odporność psychiczna:
	Czym jest efektywność i od czego zależy w świetle odporności psychicznej.
	Wynik jako iloczyn zasobów i odporności.
	Model 4C - odporności psychicznej
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